
Руководство пользователя  Системы УТС  (Управление торговым счетом).



Оглавление

1 Регистрация .......................................................................................................................3
1.1 Пошаговая система регистрации. .................................................................................3
1.2 Создание учетной записи в системе «УТС », ШАГ 1. .................................................3
1.3 Личная анкета, ШАГ 2 ..................................................................................................6
1.4 Банковская информация, ШАГ 3..................................................................................8
1.5 Инвестиционный опыт, ШАГ 4. ................................................................................. 10
1.6 Чтение договора и подтверждение согласия, ШАГ 5. ............................................... 12
1.7 Открытие счета, информация о номере счета,  Логин и пароль к торговому
терминалу................................................................................................................................ 15
2 Работа в системе УТС. ....................................................................................................16
2.1 Забыли пароль к УТС..................................................................................................16
2.2 Раздел Личная информация – изменение личной информации. ............................... 18
2.3 Раздел Банковская информация – внесение изменений. ...........................................19
2.4 История операций. ......................................................................................................21
2.5 Как изменить пароль к УТС?...................................................................................... 22
2.6 Пополнение личного счета. ........................................................................................ 23
2.7 Пополнение счета при помощи  КПС (карты пополнения счета ). ........................... 24
2.8 Снятие средств ............................................................................................................25
2.9 Как открыть еще один счет? ....................................................................................... 28



УТС 3

1 Регистрация

Система УТС  (Управление Торговым Счетом) разработана для регистрации клиента
Forex Club в системе и для  дальнейшего управления открытыми счетами.

1.1 Пошаговая система регистрации.
Регистрация в системе состоит из 5 шагов
 Шаг 1: Регистрация

 Шаг 2: Личная информация

 Шаг 3: Банковская информация

 Шаг 4: Инвестиционный опыт

 Проверка введенных данных

 Шаг 5: Договор

1.2 Создание учетной записи в системе «УТС », ШАГ 1.
Для создания учетной записи в системе «УТС» необходимо зайти на страницу
https://secure.fxclub.org/index.html
Для этого необходимо набрать эту ссылку в адресной строке броузера или перейти с сайта
http://www.fxclub.org в раздел- Управление торговым cчетом :

http://www.fxclub.org
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Если вы новый клиент, то на странице Регистрация - перейдите по ссылке Регистрация
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Далее, Вы попадете на страницу Создания учетной записи, Шаг1

Необходимо заполнить все поля в форме:
Имя пользователя - придумайте себе имя пользователя, это не обязательно должно быть
ваше имя или фамилия. Запомните его, поскольку Имя пользователя нужно будет вводить
в качестве логина при последующих входах в систему.
Введите ваши настоящие Фамилию и Имя, а также e-mail.
Придумайте пароль и запомните его.
Введеите  код подтверждения, расположенный внизу страницы

Нажмите кнопку «Далее».
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1.3 Личная анкета, ШАГ 2
Учетная запись в УТС  создана. Откроется следующая страница системы «УТС» -
«Личная анкета»

Заполните все поля страницы «Личная анкета». По завершении нажмите кнопку «Далее».

Правила заполнения формы:

 поля, обозначенные звездочкой «*», обязательны для заполнения;
 паспортные данные нужно писать слитно, включая серию и номер документа;
 телефон следует указывать с кодом страны и города, например: (7 - код России,

495 - код
Москвы);
 Все поля заполняются на русском языке
 Обязательно указание гражданства и адреса проживания полностью.

Если данные, в каком либо из обязательных полей, не заполнены, то система
вернет Вас на не полностью заполненную форму и такие поля будут подсвечены
красным. Заполните их.
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Если при создании учетной записи, Вы ошиблись в выборе страны проживания или хотите
поменять Страну проживания то, нажмите на кнопку «Изменить», рядом с указанием
страны.
Вы перейдете на шаг 1. Но уже внутри системы и сможете изменить эти данные.
Данные, уже заполненные в форме «Личная анкета» при этом сохраняются.
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1.4 Банковская информация, ШАГ 3
Следующий шаг — указание личных платежных  реквизитов. Эта информация
понадобится при осуществлении переводов (расчетов)  между брокером и клиентом.

Важные пояснения к обозначениям на странице Банковская информация:
1.Если у вас есть банковский счет, а именно  все реквизиты счета и  вашего банка,
заполните эту информацию сразу.
Если в момент заполнения анкеты ,  вы не знаете банковские реквизиты или не имеете
кошелька WEBMoney , вы можете пропустить этот раздел и заполнить его позднее.
 Но только один раз. Последующие изменения реквизитов возможны только через
менеджера FOREX CLUB, который запросит от Вас документы, идентифицирующие вашу
личность и после прохождения процедуры идентификации, одобрит внесенные Вами
изменения!!!!
2.Что такое SWIFT?
SWIFT - это международный банковский стандарт, позволяющий банкам
идентифицировать друг друга.
Вы можете узнать SWIFT код Вашего банка, связавшись с ним или на сайтах
www.swift.ru, www.swift.com.

www.swift.ru
www.swift.com
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3.Что такое ABA?
ABA - это американский стандарт идентификации банков.
Для того, чтобы узнать ABA код свяжитесь с Вашим банком либо найдите этот код на
Ваших банковских чеках. А также на сайте www.aba.com

4.БИК (Банковский Идентификационный Код участников расчетов на территории
Российской Федерации) - цифровой код (9 символов), присваиваемый банку, его
филиалу или отделению при регистрации в Банке России. Используется для однозначной
идентификации кредитного учреждения или его подразделения, в т.ч. его платежных
реквизитов и местонахождения.

5.МФО (для банков, зарегистрированных на территории Республики Украина) - цифровой
код (6 символов), присваиваемый банку, его филиалу или отделению при регистрации в
Национальном Банке Украины. Используется для однозначной идентификации
кредитного учреждения или его подразделения, в т.ч. его платежных реквизитов и
местонахождения.
6.Транзитный счет - специальный счет в банке, используемый для учета поступлений в
пользу физических лиц - клиентов банка. Транзитные счета используются не во всех
банках, а только в тех, которые ведут учет денежных средств клиентов - физических лиц
отдельно от Плана счетов банка (как правило, в специальных программных комплексах).
При снятии денежных средств с торгового счета следует учитывать следующее:
Если у клиента в банке, куда следует перечислить деньги, деньги зачисляются на личный
(лицевой, карточный) счет через транзитный счет банка (либо через субкорсчет банка), то
при заполнении Банковских реквизитов на личной странице в строках: "Транзитный счет":
необходимо указать номер транзитного счета банка получателя - 20 цифр (либо номер
суб.корсчета банка);
"Назначение платежа": Пополнение личного счета ....(указать номер л/с, причем
знак номера N использовать не следует).

7.ИНН (Идентификационный номер налогоплательщика) - обязательный реквизит
банковского перевода на территории РФ (длина реквизита - от 10 до 12 символов). В
платежном поручении указывается ИНН получателя средств, в случае отсутствия такового
(для физических лиц) - ИНН банка получателя
8.Если клиент из Украины, ему следует выбрать   МФО  и указать ИНН клиента .
ИНН (Идентификационный номер налогоплательщика) - обязательный реквизит
банковского перевода на территории Республики Украина.
 В платежном поручении указывается ИНН получателя средств - физического лица.
9.Имя владельца счета - ФИО, так как оно указано в Вашем договоре с банком.
10.Название Банка - Так как оно указано в Вашем договоре с банком, например: ЗАО
АКБ 'Муниципальный', Донское отделение г.Москвы
Нажмите кнопку Далее.
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1.5 Инвестиционный опыт, ШАГ 4.
Шаг 4 .Дайте ответы о вашем образовании, текущей занятости, о доходах и
обязательствах, об инвестиционном опыте.

ВАЖНО: Все пункты, касающиеся понимания терминов ( что такое рынок Форекс, Риск
потери инвестиций и Правила торговли), должны быть отмечены галочками «да». В ином
случае клиенту откажут в открытии счета. Если Вы не знаете, что означает термин или
информация, прочтите справку, нажав на кнопку , рядом с интересующим Вас
термином.
FOREX CLUB предлагает два типа счетов CLASSIC или MODERN.

С условиями торговли по CLASSIC или MODERN. необходимо ознакомиться
самостоятельно, на сайте www.fxclub.org.
После заполнения нажмите кнопку -  Далее.
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Следующий шаг промежуточный - Проверка всех заполненных данных.
Внимательно проверьте свои анкетные данные  (нет ли орфографических ошибок,
правильно ли внесены данные паспорта,  реквизиты счета, на все ли обязательные
вопросы анкеты Вы ответили). Лучше задержаться на этом шаге и тщательно
просмотреть информацию, поскольку впоследствии эту информацию можно будет
поменять только прислав запрос менеджеру FOREX CLUB.

Если все правильно, внизу страницы нажмите «Далее». Если надо что-то исправить,
нажмите «Назад» и внесите исправления.
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1.6 Чтение договора и подтверждение согласия, ШАГ 5.
Шаг 5 - чтение и подтверждение согласия с содержанием договора на обслуживание, а
также - активация Бонусного счета (если вы такой получали).
Сначала Вам необходимо выбрать тип счета, по которому Вы будете работать - MODERN
или CLASSIC. С различиями в условиях торговли CLASSIC / МODERN  нужно
ознакомиться на сайте www.fxclub.org. Нажав на слова CLASSIC / МODERN вы попадете
в соответствующие страницы с описаниями на сайте www.fxclub.org .

После выбора условий работы по счету  будет  показан список документов, с содержанием
которых вы соглашаетесь. Откройте документы, прочитайте и если согласны - поставьте
галочки напротив всех документов. В ином случае оформление договора будет
невозможно.
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Внизу этой же страницы, Вы увидите специальные поля для активации Бонусного счета.
Введите серийный номер карты и пин-код , если Вы его получали. Если нет - не вводите в
поля ничего. Счет будет открыт без бонусного депозита.
Если вы ввели серийный номер или пин- код неправильно, то вы получите сообщение:

У вас будет 3 попытки ввести серийный номер и пин–код. Если Вы 3 раза ввели
неправильный  пин- код , то карта будет временно заблокирована. Для того, чтобы ее
активировать, необходимо выйти  из Системы УТС и зайти в нее через 10 минут.
По завершении нажмите кнопку «Далее».
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Вы перейдете на страницу подтверждения заполнения заявления на открытие счета.

Пожалуйста, подождите несколько секунд и Вы попадете в Управление торговым
счетом (УТС).
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1.7 Открытие счета, информация о номере счета, Логин и пароль к торговому
терминалу.

Итак,  Вам открыт торговый счет

Страница содержит:
 Номер  торгового счета, который Вы будете указывать  в назначении платежа при

пополнении ( переводе средств на счет).
 Логин и пароль к торговому терминалу, в котором клиент заключает сделки.
 Ваш персональный договор с компанией в формате PDF (с синей печатью), который

можно распечатать и внести свои паспортные данные.
 Если у Вас несколько счетов, то  выбрав номер счета, Вы увидите информацию о

логине и пароле к соответствующему торговому терминалу.
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2 Работа в системе УТС.

2.1 Забыли пароль к УТС.
Если Вы забыли пароль к странице управления торговым счетом, воспользуйтесь ссылкой
«Забыли пароль»
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Далее:
Введите свое имя пользователя и код подтверждения, после чего пароль придет на Ваш
электронный адрес, указанный при регистрации.

.
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2.2 Раздел Личная информация – изменение личной информации.
Вы можете поменять (послать запрос на изменение)  Личной информации в следующих
случаях:

1. Вы получили новый паспорт взамен утерянного или в связи с наступлением
возраста для смены паспорта или же сменили Фамилию

2. У Вас изменилась прописка или адрес проживания
3. У Вас изменился адрес электронной почты
4. Контактные телефоны – меняются без подтверждения менеджером.
Зайдите в раздел Личная информация и измените ее.
После изменения вы попадете на следующую страничку:

Внимание, данные в разделе  Личная информация не изменяются сразу на странице
клиента. На самом деле Вы даете указание менеджеру FOREX CLUB  изменить
данные. Поэтому изменения будут приняты не сразу.

Как только менеджер получит от Вас вышеперечисленные документы, он одобрит ваши
изменения в системе.

Вам необходимо  прислать на почту dogovor@fxclub.org:
 Скан страницы паспорта с фотографией, пропиской и данными кем выдан паспорт
 Страницу с отметкой о ранее выданном паспорте ( если у вас изменился паспорт с

момента регистрации в системе УТС)
 Сообщить в письме номер счета и текущий остаток по этому счету на момент отправки

письма. Если у вас несколько счетов - укажите один номер счета и текущий остаток
по нему.

 Изменения будут приняты в течении суток.
 Если Вы живите в городе, где есть филиал, то Вы можете обратиться с этими

документами в филиал, и  Вам изменят информацию в вашем присутствии.
 Если у Вас изменился только адрес электронной почты - то в письме укажите только

номер счета  и текущий остаток по этому счету. Сканы документов присылать не надо.
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2.3 Раздел Банковская информация – внесение изменений.
Вы можете поменять, вернее послать запрос на изменение   информации  о платежных
реквизитах  в следующих случаях:

1. У вас новый номер счета, договор в банке, изменились реквизиты банка, вы
открыли счет в другом банке,  или Вы хотите внести данные о  кошельках
Webmoney.

Зайдите в раздел Платежные реквизиты  и измените их :

После изменения вы попадете на следующую страничку:
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Обращаем Ваше внимание, что система позволяет клиенту только один раз  внести
данные по платежным реквизитам самостоятельно. Во всех остальных случаях, если
Вы захотите изменить реквизиты, то это будет делаться только через запрос
менеджеру на изменение. Поэтому изменения будут приняты не сразу.

          Как только менеджер получит от Вас вышеперечисленные документы, он одобрит
ваши изменения в системе.
Вам необходимо  прислать на почту money@fxclub.org:
 Скан страницы паспорта с фотографией, пропиской и данными кем выдан паспорт
 Страницу с отметкой о ранее выданном паспорте ( если у вас изменился паспорт с

момента регистрации в системе УТС)
 Сообщить в письме номер счета и текущий остаток по  этому счету на момент

отправки письма. Если у вас несколько счетов - укажите один номер счета и текущий
остаток по нему.

 Изменения будут приняты в течении суток.
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2.4 История операций.
В этом разделе находится информация обо всех операциях со счетом клиента  в системе
УТС. Торговые операции не указываются. Отчет по торговым операциям смотрите в
торговом терминале.
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2.5 Как изменить пароль к УТС?
Чтобы изменить пароль к УТС зайдите в раздел - Изменить пароль в УТС:
Введите старый пароль и 2 раза новый.
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2.6 Пополнение личного счета.
Зайдите с раздел - Пополнение счета и выберите удобный для вас способ пополнения.
Следуйте инструкциям, которые предложены по каждому способу пополнения.
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2.7 Пополнение счета при помощи  КПС (карты пополнения счета ).
Выберите раздел - Зачисление КПС.
Затем выберите номер счета (если у Вас их несколько), на который хотите зачислить карту
и введите серийный номер и код доступа.

В том случае, если серийный номер или код доступа введен неправильно, то появится
сообщение:

Нажмите кнопку - Продолжить и повторите процедуру снова. В случае, если 3 раза ввели
неправильный код доступа, то карта будет блокирована на сутки. Попробуйте зачислить
ее на следующий день.
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2.8 Снятие средств
Перед тем как оформлять заявку на снятие, проверьте - заполнен ли у вас раздел
Платежные реквизиты?
Если это не сделано (не заполнены либо банковские, либо  реквизиты Webmoney ) , то Вы
получите следующее сообщение:

Заполните реквизиты и зайдите в раздел -  Снятие средств, выберите Номер счета  и
способ снятия:

Если вы выбрали банковский перевод, то введите сумму и нажмите - Отправить запрос на
снятие:
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Если вы выбрали способ - WEBMONEY, то выберите кошелек, введите сумму и нажмите
- Отправить запрос на снятие:
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2.9 Как открыть еще один счет?
Выберите Раздел - Новый торговый счет:

Выберите условия работы по счету - CLASSIC или MODERN и отметьте галочками
свое  согласие с договором и положениями.
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Вам открыт новый счет:


